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Anmeldung

Mit beiliegendem Talon oder unter www.thurgau-tourismus.ch/forum

Die Platzzahl ist beschrankt!

Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs ber{icksichtigt.

Teilnahmegebiihr

Tourismusforum CHF 120.—, inkl. Tourismus-Gourmet-Dinner CHF 220.—
B Begrlssungs- und Pausengetranke sowie Apéro

B Forum mit Referatunterlagen

B Eintrittsgutschein fur die Schlaraffia — Wein- und Gourmetmesse

W Dinner inkl. samtlicher Getranke

Konditionen

Die Anmeldung ist Ubertragbar

Ruckvergitung bei Verhinderung ohne Ersatzteilnehmer:
B bis 14 Tage vorher 70 %

B bei spaterer Abmeldung keine Rickvergiitung

Organisator

Thurgau Tourismus, Egelmoosstrasse 1, CH-8580 Amriswil
Telefon +41 (0)71 414 11 44, Fax +41 (0)71 414 11 45
info@thurgau-tourismus.ch, www.thurgau-tourismus.ch

Patronat
Schlaraffia Messe AG, Rathausplatz, 8750 Weinfelden

I Sponsoren Tourismusforum
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Tourismusforum Euregio Bodensee

Donnerstag, 12. Marz 2009, 13.00 Uhr
Kongresszentrum Hotel Thurgauerhof, Weinfelden

Qualitatsoffensive im Tourismus

Unsere Partner
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Die Referenten

Es werden referieren und mit-diskutieren:

Hanna E. Rychener, lic.phil.l, Direktorin IST

B Studium phil.l und Dozierende an diversen Gymnasien

B Verschiedene Fihrungsfunktionen bei KUONI

W Seit 1992 Direktorin der Internationalen Schule fur Touristik AG (IST) in Zurich

B 2003 Award «Top Travel Woman»

Werner Bernet, Direktor Schweizer Reisekasse (Reka)

B Studium Betriebswirtschaft an der Uni St.Gallen

B 1976 — 1984 Tourismusdirektor von Wildhaus

B Seit 1998 Direktor der Reka

B 2004 Schweizer Tourismuspreis-Auszeichnung «Milestone»

Diego Glaus, Direktor Hotel Albergo Losone

B Klassische Hotellerie Berufs-Ausbildung

W Diverse Anstellungen in der Hotellerie weltweit

B Seit 1994 Direktor des Albergo Losone

B Unternehmerpreis der italienischen Schweiz: Swiss Venture Club 3 pl.

Tourismus-Talk

Michael Caflisch, lic.rer.pol., Amt fiir Wirtschaft und Tourismus Graubiinden (AWT)

B Studium rer.pol. an der Uni Bern
B 1996 - 2002 Marketingleiter bei Davos Tourismus

B Seit 2003 Amtsleiter-Stellvertreter, Leiter Tourismusentwicklung im AWT

Remo Daguati, lic.rer.publ.HSG, Leiter Amt fiir Wirtschaft St.Gallen
B Studium rer.publ. an der HSG St. Gallen
B 3 Jahre Direktion der Justiz und des Innern des Kantons Zirich

B Seit 2007 Leiter Amt fur Wirtschaft St. Gallen

Werner Miiller, Leiter Abteilung Offentlicher Verkehr/Tourismus, Thurgau
W Verkehrsschule, Postsekretar
W Seit 1974 beim Kanton TG, seit 1990 Leiter Abt. Offentlicher Verkehr/Tourismus

B 1986 - 2000 Prasident Thurgau Tourismus

Martin Kniisel, dipl. Hotelier SHV/VDH
B Lehre als Maurer, Offiziersschule, Hotelfachschule, Unternehmerisches SMU
B Auslandaufenthalt, diverse Direktionsstellen in der Schweiz

B Seit 2005 Direktion im See & Park Hotel Feldbach, Steckborn

Markus Vogt, Moderator

B Lehre Konditor Confiseur, Wanderjahre in der Schweiz und im Ausland

W 1965 - 1995 Berner Versicherung, Generalagent und Marktleiter Ostschweiz
B Seit 1995 selbststandiger Unternehmer und Berater HR und Marketingprojekte

Das Forum mit den Inputs, die Sie in lhren Alltag einbauen kénnen.

Das Programm

Sich austauschen. Erfolgsgeschichten anbahnen.

Ab 13.00 Uhr

13.30 Uhr

13.40 Uhr

14.25 Uhr

14.55 Uhr

15.25 Uhr

16.00 Uhr

17.00 Uhr

19.00 Uhr

Begrussungskaffee, Geback

Gruezi mitenand!
Dr. Christoph Tobler, Prasident Thurgau Tourismus

Hanna E. Rychener

«Qualitatsoffensive im Tourismus»

B Luxusgut Schweiz — Nische der Zukunft?
B Chancen und Gefahren eines Luxuslandes
Theorie-Forum

Werner Bernet
«Strategische Qualitatsfaktoren im Segment Familienferien»
B Konzentration auf ein Marktsegment als Erfolgsschlissel
B Win-Win-Situation fur regionale Volkswirtschaften, fir
die Gaste, fur die Reka
Best Practise-Forum

Diego Glaus

«Unkonventionelle und praktische Lésungsansatze

eines Tessiner Hoteliers»

W Klassische Werbemittel: oft viel, viel zu teuer

B Der Gast ist mein Sales Manager. Neue Finanzierungswege fiir Hotels
Best Practise-Forum

Pause
Kontakte kntpfen und pflegen

Talk Runde

Herausforderungen im Tourismus: Strukturen und Finanzierung.

Mit Michael Caflisch, Remo Daguati, Werner Mller und Martin Knisel
Moderator: Markus Vogt

Schlusswort Rolf Miiller, Prasident Schlaraffia

Networking
Ausgetretene Kommunikationspfade verlassen. Neues wagen!

Schlaraffia Gourmet-Dinner mit einigen Referenten
im Gilde Restaurant Pulcinella in Weinfelden.

Sind Sie dabei? Wir freuen uns auf lhre Anmeldung.

Inspirationen und Marktvorteile zum Mitnehmen!

Anmeldung

O Inkl. Dinner

Name/Vorname

O Inkl. Dinner

Name/Vorname

Firma/Organisation

Strasse

PLZ/Ort

E-Mail

Telefon

Unterschrift

Datum

I Bitte senden Sie uns weitere Anmeldungsunterlagen.

O  Wir mochten Geschenk-/Werbeartikel auflegen und verteilen.

O  Wir mochten Prospektmaterial auflegen.

O Wir mochten den Newsletter von Thurgau Tourismus erhalten.



